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1. Назва освітнього компонента. 

Підсумкова атестація 

2. Тип освітнього компонента. 

Обов’язковий 

3. Рік (роки) навчання.  

4 

4. Семестр / семестри. 

8 

5. Кількість кредитів ECTS. 

3 

 

6. Мета – встановлення відповідності результатів навчання здобувачів вищої освіти 

вимогам освітньо-професійної програми «Соціальна робота. Соціальна педагогіка. 

Практична психологія» першого (бакалаврського) рівня вищої освіти, спеціальність 

231«Соціальна робота».  

Завдання:  

– узагальнення і систематизація знань з фахових дисциплін, визначених освітньо-

професійною програмою;  

– вирішення актуальних проблем на рівні суспільства, територіальної громади, груп 

ризику або клієнтів соціальної, соціально-педагогічної, психологічної діяльності; 

– демонстрація здатності презентувати результати дослідження під час захисту 

проєкту в формі публічного виступу та у форматі дискусії.  

7. Підсумкова атестація здобувачів вищої освіти передбачає: 

1) захист кваліфікаційної роботи; 

2) комплексний атестаційний екзамен (тест). 

Атестація здійснюється відкрито й публічно. 

Кваліфікаційна робота повинна передбачати розв’язання складної спеціалізованої 

задачі або практичної проблеми у соціальній сфері із застосуванням теорій і методів 

соціальної роботи, соціальної педагогіки, практичної психології та характеризуються 

комплексністю і невизначеністю умов. Кваліфікаційна робота виконується у формі 

проєкту. 

Комплексний атестаційний екзамен проходить у формі тесту і спрямований на 

перевірку досягнення результатів навчання з фахових дисциплін «Історія, теорія і 

практика соціальної роботи», «Соціальна педагогіка», «Технології соціальної роботи» 

«Технології соціально-педагогічної діяльності», «Загальна та вікова психологія», 

«Соціальна психологія», «Технології психологічної роботи», визначених освітньо-

професійною програмою «Соціальна робота. Соціальна педагогіка. Практична 

психологія» для першого (бакалаврського) рівня вищої освіти спеціальності 

231 Соціальна робота.   

8. Технології викладання та атестації. 

- оглядові лекції; 

- консультація; 

- самостійна робота з джерелами інформації;  

- підсумковий контроль; 

- тестування; 

- усне опитування; 

- письмовий контроль; 

- дотримання принципів академічної доброчесності і професійної етики; 

- перевірка якості кваліфікаційних робіт. 

Форма контролю:  

Екзамен: 



 

– захист кваліфікаційної роботи;  

– комплексний атестаційний екзамен (тест). 

 

9. Перелік питань для підготовки до комплексного атестаційного екзамену  

 

Історія, теорія і практика соціальної роботи  

1. Архаїчний та філантропічний періоди в історії соціальної роботи.  

2. Християнська церква як перший соціальний інститут.  

3. Благодійність та опіка над вразливими категоріями населення в Україні в епоху 

Відродження (XІV – перша половина XVII ст.). 

4. Становлення державної системи благодійності у Західній Європі (з XVI до середини 

XVIII ст.).  

5. Створення філантропічних навчально-виховних закладів в Європі ХVІІІ ст. 

6. Система соціальної допомоги у європейських державах кін. ХVIII – XIX ст. 

7. Соціальний захист в Україні в ХIХ – на поч. ХХ ст.  

8. Період становлення соціальної роботи як окремого виду професійної діяльності в 

Європі та США (кін. ХІХ – поч. ХХ ст.). 

9. Соціальний захист в Україні в 20 – 30-ті рр. ХХ ст. 

10. Соціально-педагогічна діяльність А. Макаренка.  

11. Формування та розвиток сучасної системи соціальної роботи в Україні і за 

кордоном.  

12. Соціальна робота з сім’ями, дітьми та молоддю. 

13. Особи з інвалідністю як об’єкт соціальної роботи.  

14. Соціальна робота з мігрантами, біженцями та особами без постійного місця 

проживання.  

15. Особливості соціальної роботи з військовослужбовцями та їхніми сім’ями.  

 

Соціальна педагогіка  

1. Предмет, завдання, основні поняття тезаурусу соціальної педагогіки. 

2. Сутність процесу соціалізації особистості. 

3. Структура соціально-педагогічної діяльності. 

4. Світові моделі та стандарти підготовки соціального педагога. 

5. Функції соціально-педагогічної діяльності. 

6. Соціокультурне середовище як педагогічний фактор. 

7. Сім’я як провідний чинник соціалізації особистості.  

8. Захист прав дитини як соціально-педагогічна проблема. 

9. Молодь як соціальний суб'єкт у структурі соціокультурного середовища 

суспільства. 

10. Соціально-педагогічна характеристика бездоглядності та безпритульності. 

11. Традиційні та інноваційні форми опіки та піклування. 

12. Девіантна поведінка дітей та молоді як соціально-педагогічна проблема. 

13. Соціальна підтримка дітей та молоді з особливими освітніми потребами. 

14. Заклади загальної середньої освіти як суб'єкт соціально-педагогічної діяльності 

15. Територіальна громада як суб’єкт соціально-педагогічної діяльності. 

 

Технології соціальної роботи  

1. Соціальні технології: поняття, сутність, принципи, типології.  

2. Технологічний процес в соціальній роботі, його сутність та специфіка.. 

3. Технології індивідуальної та групової соціальної роботи.  

4. Соціологічні, психологічні і соціально-педагогічні технології у соціальній 

роботі: сутність та зміст.  

5. Технологія цілепокладання, прогнозування й моделювання в соціальній роботі.  



 

6. Технології соціальної діагностики.  

7. Технологія соціальної адаптації та реабілітації в соціальній роботі.  

8. Технології соціальної корекції та терапії в соціальній роботі.  

9. Технологія соціального консультування та соціальної профілактики.  

10. Соціальна опіка, піклування та соціальний супровід як особливі технології 

соціальної роботи.  

11. Технології соціальної роботи з дітьми, сім’ями та молоддю.  

12. Технології соціальної роботи з клієнтами „групи ризику”.  

13. Технології соціальної роботи з військовослужбовцями, що були задіяні у 

військових діях.  

14. Технології соціальної роботи з внутрішньо переміщеними особами.  

15. Технології соціальної роботи з дітьми з інвалідністю.  

 

Технології соціально-педагогічної діяльності  

1. Зміст соціально-педагогічної діяльності як виду суспільної практики. 

2. Методика роботи з нормативно-правовою базою соціально-педагогічної діяльності. 

3. Інноваційні технології управління в соціально-педагогічній діяльності. 

4. Класифікація методів соціально-педагогічної роботи. 

5. Методика організаційно-комунікативної роботи соціального педагога. 

6. Технології соціально-педагогічного захисту прав дитини.  

7. Соціально-педагогічні технології з організації дозвілля. 

8. Технології соціально-педагогічної діяльності в закладі загальної середньої освіти. 

9. Технології соціально-педагогічної роботи з сім’єю. 

10. Соціально-педагогічна діяльність з дітьми, що залишилися без батьківського 

піклування. 

11. Технології соціально-педагогічної роботи з дітьми з особливими освітніми потребами. 

12. Соціально-педагогічна робота з неповнолітніми та молоддю, які повертаються з місць 

позбавлення волі. 

13. Організація соціально-виховної роботи в дитячих оздоровчих закладах. 

14. Технології соціально-педагогічної роботи з сім'ями, які опинилися у складних 

життєвих обставинах. 

15. Технології профілактики адиктивної поведінки у молодіжному середовищі. 

 

Загальна та вікова психологія 

1. Предмет, завдання та структура психології.  

2. Принципи і методи дослідження в психології.  

3. Центральна нервова система людини. Мозок і психіка.  

4. Механізми психіки людини. Психіка і свідомість.  

5. Психологічний аналіз діяльності.  

6. Психологія особистості.  

7. Психологія спілкування.  

8. Емоційно-вольові процеси. Психічні стани. Емоції, почуття. воля.  

9. Пізнавальні психічні процеси. Відчуття. Сприймання.  

10. Мислення. Інтелект. Пам’ять.  

11. Темперамент.  

12. Предмет, проблеми та методи вікової психології.  

13. Закономірності та динаміка психічного розвитку в онтогенезі.  

14. Проблема періодизації психічного розвитку.  

15. Пренатальний розвиток. Психічний розвиток немовляти.  Психологічні особливості 

раннього дитинства. Психічний розвиток дитини дошкільного віку. Психологічні 

особливості школяра. 

 



 

 

Соціальна психологія  

1. Соціальна психологія як наука та її методологічні засади.  

2. Соціальна психологія особистості. 

3. Проблема стадійності процесу соціалізації.  

4. Спілкування як соціально-психологічний феномен та обмін інформацією. 

5. Спілкування як міжособистісне сприйняття та взаєморозуміння один одного.  

6.  Спілкування як взаємодія. 

7. Психологія конфлікту. 

8. Загальна характеристика соціальної психології груп.  

9. Мала група: утворення та розвиток, групова динаміка. 

10. Лідерство в групах. 

11. Феномени групового впливу і міжгрупових відносин.   

12. Великі соціальні групи.  

13. Натовп як стихійно організована група. Масовидні явища.   

14. Психологічні способи впливу в процесі групової взаємодії.  

15. Маніпулювання у різних сферах суспільного життя. 

 

Технології психологічної роботи 

1. Технологія психологічної практики і специфіка діяльності психолога. 

2. Нормативно-правова база діяльності практичного психолога. 

3. Особистість психолога як інструмент впливу на клієнта. 

4. Профілактика «професійного вигорання». 

5. Методичні настанови роботи психолога 

6. Консультативна діяльність як вид психологічної допомоги. 

7. Структура та організація консультативної взаємодії. 

8. Технологія налагодження психологічного контакту з клієнтом. 

9. Базові техніки «уважного слухання» в консультуванні. 

10. Техніки впливу на клієнта. 

11. Діагностико-корекційні технології в роботі психолога. 

12. Технології психодинамічного підходу.   

13. Технології гуманістичного підходу. 

14. Технології когнітично-поведінкового підходу. 

15. Технологія арт-терапевтичної роботи з клієнтом. 

 

 

Приклади тестових завдань: 

 

І рівень 

До загальних технологій соціальної роботи належать: 

а) технології соціального страхування. 

б) технології соціальної роботи з людьми з обмеженими можливостями. 

в) соціологічні методи і технології соціальної роботи. 

г) технології роботи з дітьми „групи ризику”. 

 

ІІ рівень 

До основних напрямів психологічної роботи соціального працівника належать: 

а) психодіагностика, психокорекція, психоконсультація, психопрофілактика; 

б) психодіагностика, психореабілітація, психоконсультація, психопрофілактика; 

в) психодіагностика, психотерапія, психолекторій, психотренінг; 

г) психодіагностика, аутотренінг, психореабілітація, психоконсультатція. 

 



 

 

ІІІ рівень 

Розподіліть підходи до оцінки поведінкової норми і девіацій: 

 

Список рекомендованих джерел 

 

Історія, теорія і практика соціальної роботи 

1. Історія соціальної роботи : навчальний посібник / уклад.: О. О. Кравченко, О.О. Матрос. 

Умань: РВЦ «Візаві», 2017. 117 с. 

2. Історія соціальної роботи : навчально-методичні рекомендації на допомогу 

бакалаврам і магістрам вищих закладів освіти(за спеціальністю 231 «Соціальна 

робота»). Ізмаїл, 2018. 181 с. 

3. Кияниця З. П., Петрочко Ж. В. Соціальна робота з вразливими сім’ями та дітьми. Ч. І. 

Сучасні орієнтири та ключові технології : посіб. у 2-х ч. Київ : ОБНОВА КОМПАНІ, 2017. 

256 с. 

4. Купенко О. В. Соціальна робота: від теорії до практики : навчальний посібник. Суми : 

Сумський державний університет, 2020. 192 с. 

5. Мальцева О. І. Питання про значення сімейного виховання у творах українських 

педагогів початку ХХ століття. Вісник Луганського національного університету імені 

Тараса Шевченка. Педагогічні науки. Випуск 1 (324). Ч. 2. С. 44–53. 

6. Мальцева О. І. Стан шкільної освіти в Україні після прийняття декларації про 

соціальне виховання дітей (1920–1925 рр.). Соціально-гуманітарні дослідження та 

інноваційна освітня діяльність : матеріали Міжнародної наукової конференції, м. 

Дніпро, 24-25 травня 2019 р. Дніпро. 2019. С. 450-451. 

7. Моргай Л. Історія становлення соціальної роботи в Україні. Соціальна робота та 

соціальна освіта. 2019. № 2. С. 33–38. 

8. Різник Л. М. Теорія та історія соціальної роботи : навч.-метод. посіб. Переяслав-

Хмельницький : Домбровська Я. М., 2019. 235 с. 

9. Семигіна Т. Сучасна соціальна робота. Київ : Академія праці, соціальних відносин і 

туризму, 2020. 275 с. 

10. Соціальна робота з вразливими сім’ями та дітьми. Ч. 2. Соціальна робота з вразливими 
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12. Критерії оцінювання  
 

12.1.ОЦІНЮВАННЯ КВАЛІФІКАЦІЙНОЇ РОБОТИ 

Кваліфікаційна робота виконується у формі проєкту. Оцінюючи кваліфікаційну 

роботу, екзаменаційна комісія бере до уваги такі чинники:  

• актуальність, новизна, значущість, ясність і доступність викладу матеріалу,  
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• зміст проєкту та методологія – логічність структури проєкту та її відповідність 

обраній темі, представлення того, які методи і технології будуть застосовані,  які заходи 

будуть втілені в проєкті, відповідність між завданнями, заходами, ресурсами, визначення 

цільової аудиторії проєкту;  

• якість бюджету та ефективність витрат – оптимальне використання фінансових 

ресурсів проєкту для виконання запланованих заходів та отримання очікуваних результатів;  

• самостійність, інноваційність, реалістичність, глибина результатів дослідження;  

• відповідність вимогам щодо оформлення; 

• змістовність доповіді здобувача під час захисту проєкту; 

• правильність, чіткість, аргументованість відповідей на питання членів 

екзаменаційної комісії;  

• зауваження й рекомендації рецензента й наукового керівника проєкту. 

Критерії оцінювання:  

Оцінка „відмінно” (90 – 100 б.) – до кваліфікаційної роботи немає суттєвих зауважень; 

обґрунтовано актуальність теми; тему розкрито повністю; робота містить елементи наукової 

новизни, має теоретичне й практичне значення; доповідь на захисті є логічною, змістовною, 

проголошена з вільним оперуванням матеріалу; відгук і рецензія позитивні; відповіді на 

питання членів екзаменаційної комісії вичерпні й переконливі; робота повністю відповідає 

встановленим вимогам.  

Оцінка „добре” (75 – 89 б.) – тему проєкту практично розкрито, але наявні недоліки, 

які не мають істотного значення; поверхнево проаналізовано літературні джерела, елементи 

новизни та практичного значення представлені не зовсім чітко; є зауваження в рецензії та 

відгуку наукового керівника; доповідь здобувача на захисті побудована логічно, 

проголошена з вільним оперуванням матеріалу, відповіді на запитання членів екзаменаційної 

комісії переважно вичерпні й переконливі; проєкт оформлено в межах установлених вимог.  

Оцінка „задовільно” (50–74 б.) – тему проєкту в основному розкрито, але є недоліки 

змістового характеру; нечітко сформульовано мету, завдання; властива надмірна описовість; 

рецензія й відгук містять окремі зауваження, які не отримали пояснення; доповідь прочитано 

за текстом або підготовлено невдало; не всі відповіді на запитання членів екзаменаційної 

комісії є коректними або вони не одержали належної аргументації; є зауваження щодо 

оформлення проєкту.  

Оцінка „незадовільно” (менше 50 б.) – порушено логіку у викладі матеріалу; 

неузгодженість елементів структури проєкту між собою; у списку відсутнє використання 

сучасних літературинх джерел; немає докладного аналізу досліджуваних проблем; робота не 

відповідає спеціальності; є суттєві недоліки в оформленні проєкту; виступ на захисті 

свідчить про слабку орієнтацію в досліджуваній проблемі. 

 

Шкала ECTS Критерії 

A 

(90 – 100 б.) 

Робота відповідає всім вимогам, має інноваційний характер, наукову 

новизну та практичне значення. Захист показав високу обізнаність 

здобувача в предметі дослідження. 

B 

(83 – 89) 

Робота відповідає всім вимогам, має практичне значення. Захист 

показав обізнаність здобувача в предметі дослідження. 

C 

(75–82) 

Робота відповідає всім вимогам, але не має суттєвої новизни та 

практичного значення. Захист загалом засвідчив обізнаність 

здобувача в предметі дослідження 

D 

(63–74) 

Робота загалом відповідає вимогам, але не має новизни та 

практичного значення. Є деякі зауваження до роботи. Захист 

засвідчив не повну обізнаність здобувача в предметі дослідження 

E 

(50–62) 

Робота загалом відповідає вимогам, але не має новизни та 

практичного значення. До роботи є суттєві зауваження. Захист 

засвідчив значні недоліки та не повну обізнаність здобувача в 



 

Шкала ECTS Критерії 

предметі дослідження 

F 

(21–49) 

Робота не відповідає вимогам, має багато суттєвих зауважень. Захист 

засвідчив відсутність необхідної підготовки здобувача, його 

необізнаність у предметі дослідження. Необхідно доопрацювати 

роботу, але повторний захист можливий 

FX 

(0–20) 

Робота не відповідає вимогам, захист показав відсутність необхідної 

підготовки здобувача та повну його необізнаність у предметі 

дослідження. Тому повторний захист неможливий, здбувач повинен 

отримати нову тему 

 

o 12.2.ОЦІНЮВАННЯ КОМПЛЕКСНОГО АТЕСТАЦІЙНОГО ЕКЗАМЕНУ  

Комплексний атестаційний екзамен проходить у формі тесту і передбачає перевірку 

знань здобувачів вищої освіти першого (бакалаврського) рівня з фахових дисциплін «Історія, 

теорія і практика соціальної роботи», «Соціальна педагогіка», «Технології соціальної 

роботи» «Технології соціально-педагогічної діяльності», «Загальна та вікова психологія», 

«Соціальна психологія», «Технології психологічної роботи». Тестування проходить в системі 

«Електронний університет» ЛНУ.УКР (http://xn--k1aes.xn--j1amh/). Максимальна кількість 

балів – 100. Мінімальна кількість балів – 50.  

Критерії рейтингу 

Шкала оцінювання: національна та ECTS 

Сума балів за всі види навчальної 

діяльності 
Оцінка ECTS 

Оцінка за національною 

шкалою 

90 – 100 А відмінно  

83-89 В 
Добре 

75-82 С 

63-74 D 
Задовільно 

50-62 Е 

21-49 FX 
незадовільно  

0-20 F 

 

13. Мова викладання. 
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