
ПРОЦЕДУРА ОЦІНЮВАННЯ ЯКОСТІ ВИКЛАДАННЯ ОСВІТНЬОГО КОМПОНЕНТА ЗДОБУВАЧАМИ ВИЩОЇ ОСВІТИ 

Мета: визначити порядок оцінювання якості викладання освітнього компонента 
 

№ Етап Зміст Відповідальна особа Індикатор 

1. Feedback 
здобувачів ВО 
про якість 
викладання 
освітнього 
компонента 

Органи студентського самоврядування для отримання інформації 
про якість викладання освітнього компонента проводять feedback 
після завершення освітнього компонента та ознайомлюють з його 
результатами викладача й гаранта ОП 

Органи студентського 
самоврядування 

Узагальнені 
результати 
feedbackʼу 

2. Аналіз результатів 
feedbackʼу 

Завідувач кафедри й гарант ОП аналізують отриману інформацію 
та роблять висновки щодо змін в освітньому компоненті або ОП 

Гарант ОП Висновок 

3. Звернення 
здобувачів ВО 
з питань якості 
викладання 
освітнього 
компонента 

Здобувачі ВО з питань якості роботи викладача можуть звернутися 
до будь-якої посадової особи на власний вибір: завідувача 
кафедри / декана факультету (директора навчально-наукового 
інституту) / завідувача відділу управління якістю освітньої 
діяльності / проректора з науково-педагогічної роботи / ректора у  
будь-який спосіб (усна або письмова заява, скринька довіри, 
електронне звернення та ін.) 

Здобувачі ВО Звернення 

 

4. Розгляд звернення Посадова особа, яка отримала звернення, спільно з завідувачем 
кафедри розглядає його та ухвалює відповідне рішення 

Посадова особа Рішення щодо  
звернення 

 


