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Соціальна робота 

1. Сутність поняття «соціальна робота». Взаємозв’язок соціальної політики 
і соціальної роботи. Предмет та завдання соціальної роботи. 

2. Закономірності, функції соціальної роботи. 
3. Змістова характеристика соціальної роботи. Принципи соціальної 

роботи.  
4. Зв’язок соціальної роботи з іншими науками та галузями суспільної 

практики.  
5. Соціальна робота як вид професійної діяльності, її зміст як навчальної 

дисципліни.  
6. Поняття тезаурусу соціальної роботи та «теорія соціальної роботи» її 

призначення.  
7. Класифікація теорій соціальної роботи.  
8. Класифікація об’єктів та суб’єкти соціальної роботи.  
9. Основні напрями, функції, ресурсне забезпечення соціальної роботи. 
10. Представництво інтересів клієнта в соціальній роботі: різновиди і 

стратегії. 
11. Вулична соціальна робота з різними категоріями клієнтів її призначення.  
12. Організація і підготовка групової соціальної роботи. Суть і призначення 

тренінгової роботи.  
13. Сутність і типологія громад. Методи і моделі роботи в громаді. 
14. Соціальна робота із сім'ями, які опинилися у складних життєвих 

обставинах (виявлення, соціальне інспектування, соціальний супровід). 
15. Типологія дітей «групи ризику», особливості соціальної роботи з ними.  
16. Сутність поняття «молодь», основні напрямки роботи соціальних 

працівників з молоддю.  
17. Напрями, принципи, форми та методи соціальної роботи з людьми з 

обмеженими можливостями. 
18. Зміст понять «мігрант». Соціальна робота з даною категорією клієнтів. 
19. Зміст поняття «біженець». Соціальна робота з даною категорією 

клієнтів. 
20. Зміст поняття «особа без постійного місця проживання». Соціальна 

робота з даною категорією клієнтів. 



21. Особливості соціальної політики щодо осіб поважного віку в Україні. 
22. Вікова характеристика зрілості. Соціальні та психологічні проблеми осіб 

похилого віку. 
23. Принципи, форми і методи соціальної роботи з клієнтами похилого віку. 
24. Основні засади та принципи надання соціальних послуг. 
25. Соціальне обслуговування у територіальних центрах надання соціальних 

послуг.  
26. Сутність поняття «соціальні служби», їх види. Напрями, принципи та 

завдання діяльності соціальних служб.  
27. Характеристика, види та напрями діяльності неурядових організацій.  
28. Зміст надання соціальної допомоги та соціальних послуг неурядовими 

організаціями.  
29. Жінки як об’єкт соціальної роботи. 
30. Соціальна робота з формальними та неформальними молодіжними 

об’єднаннями.  
 

Соціальна педагогіка 
1. Сутність соціальної педагогіки як науки. Предмет, мета, завдання, 

принципи та функції соціальної педагогіки. 
2. Історична ретроспектива становлення соціальної допомоги в Україні з 

архаїчного періоду до наших днів.  
3. Зв’язок соціальної педагогіки з іншими науками та системою 

педагогічних наук. 
4. Поняття соціалізації. Мегафактори соціалізації. Мезофактори 

соціалізації. Мікрофактори соціалізації. 
5. Характеристика соціального виховання.  
6. Соціальне середовище як необхідна умова соціалізації особистості. 

Соціальна адаптація, її види.  
7. Зміст та види соціальної профілактики.  
8. Сутність соціальної реабілітації. Характеристика ресоціалізації. 
9. Віктимологія як соціально-педагогічна проблема. 
10. Структура соціально-педагогічної діяльності.  
11. Поняття професійної етики соціального педагога. Етичні принципи у 

соціальній педагогіці. 
12. Сім’я як мала група та соціальний інститут. Функції сім’ї.  
13. Типологія сімей.  
14. Поняття батьківства. Стилі батьківства. Принципи усвідомленого 

батьківства. 
15. Характеристика основних груп волонтерів.  
16. Фактори вулиці та їх вплив на формування особистості. Причини 

бездоглядності та безпритульності. Характеристика основних груп дітей 
вулиці.  

17. Поняття сирітства. Причини соціального сирітства. 
18. Форми опіки та піклування дітей-сиріт у сучасних умовах: традиційні та 

інноваційні форми опіки і піклування. 



19. Соціально-педагогічна діяльність у державних органах опіки та 
піклування. 

20. Поняття та види інвалідності. Напрямки та види реабілітації. 
21. Характеристика робочого столу соціального педагога. 
22. Теорії девіацій. Причини девіантної поведінки. Класифікація девіантної 

поведінки підлітків. 
23. Види психопатологічної поведінки. 
24. Характеристика делінквентної поведінки. Статева деморалізація та 

шляхи її профілактики. 
25. Характеристика адиктивної поведінки. Причини адиктивної поведінки. 
26. Характеристика сучасних профілактичних підходів. Формування 

здорового способу життя як основа подолання негативних явищ. 
27. Поняття важковиховуваності у соціальній педагогіці. Характеристика 

дітей групи ризику. 
28. Функції та основні напрями роботи соціального педагога у різних 

соціально-педагогічних закладах. 
29. Сутність інноваційної діяльності, інноваційна культура соціального 

педагога. 
30. Зміст та принципи конвенції ООН про права дитини. 

 
Психологія 

1. Потреби і мотиви діяльності та поведінки людини. Вікові особливості 
розвитку мотиваційно-потребнісної сфери дитини на різних вікових 
етапах.  

2. Поняття про увагу. Особливості розвитку уваги в різні вікові періоди.  
3. Поняття про мислення. Види та форми мислення. Індивідуальні 

особливості мислення. 
4. Періодизація психічного розвитку людини. Різні підходи до проблеми 

періодизації. 
5. Пам'ять як пізнавальний психічний процес. Характеристика видів 

пам'яті. Індивідуальні особливості пам'яті. 
6. Поняття про спілкування. Рівні та функції спілкування. Особливості 

спілкування дитина с однолітками в різні вікові періоди. 
7. Відчуття і сприймання. Види і закони відчуттів та сприймання.  
8. Поняття про самооцінку. Особливості розвитку самооцінки дітей різних 

вікових періодів. Причини формування неадекватної самооцінки. 
9. Конформізм як феномен групового тиску. Види конформізму. 
10. Уява як пізнавальний психічний процес. Види уяви. Розвиток уяви в 

онтогенезі. 
11. Психологія впливу. Характеристика засобів міжособистісного впливу. 
12. Темперамент: поняття та властивості. Теорії темпераменту.   
13. Структура міжособистісних стосунків у класних колективах молодших 

школярів, підлітків та старшокласників. 
14. Психологія волі. Структура вольового акту. Вольові якості.   
15. Поняття про конфлікт. Види конфліктів. Основні техніки розв’язування 

конфліктів. 



16. Вольові якості. Умови розвитку волі у дітей та підлітків.  
17. Емоції і почуття людини. Структура емоцій. Види емоцій.  
18. Процес статевої ідентифікації дітей та підлітків. Проблеми формування 

гендерної ідентичності у період пубертату. 
19. Характеристика самосвідомості і «Я-концепції» особистості.   
20. Поняття про діяльність в психології. Особливості навчальної діяльності 

та її психологічна структура.  
21. Поняття про особистість в психології. Проблема формування 

особистості. 
22. Поняття про здібності та їх структуру. Умови розвитку здібностей.  
23. Соціальна ситуація розвитку дошкільника. Новоутворення в психіці  

дитини дошкільного віку. Криза 7 років. 
24. Соціальна ситуація розвитку та новоутворення у психіці немовляти. 

Криза одного року. 
25. Характеристика інтерактивної сторони спілкування. Поняття про ролі та 

рольові позиції, їх вплив на процес спілкування. 
26. Соціальна ситуація розвитку в ранній юності. Психологічні 

новоутворення ранньої юності. 
27. Соціальна ситуація розвитку підлітка. Новоутворення в психіці підлітка. 
28. Спілкування як багатоаспектний процес. Структура спілкування. 
29. Поняття «кризового періоду» у розвитку психіки людини. 

Характеристика кризи 3-х років та кризи підліткового віку. 
30. Психічний розвиток і формування особистості в молодшому шкільному 

віці. Новоутворення молодшого шкільного віку.  
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